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Velkommen til Nasjonalt 
kompetansesenter for 
legevaktmedisin! 
Vi tenker vanlegvis lite over at 
den type legevaktordning vi har i  
Norge, ikkje er noko utbreidd 
fenomen internasjonalt. At ansvar 
for akutt sjukdom og skade ligg i 
førstelinetenesta og at vi har  
allmennpraktiserande legar til-
gjengelege som første respons, 
finn vi berre i eit fåtall andre land, 
og kanskje ingen med ei slik 
lovpålagt og lik organisering. 
 
Nederland har siste åra bygt opp 
noko som liknar vår ordning, men 
med ansvaret hos samanslutningar 
av allmennpraktiserande legar. 
Desse dekker eit folketal på eitt 
hundre tusen til ein halv million. 
Likevel er reisetida aldri over 
halvtimen. Erfaringane er gode 
hos legar og pasientar. 
 
Fastlegane i England hadde ansvar 
for pasientane sine heile døgnet  
inntil 2004. No har dei fleste berre 
dagansvar, og det er bygt opp nye 
organisasjonar utan legar i første 
line. Ordningane er blitt dyrare, 
mindre effektive og ulike. Den 
engelske legeforeninga forsøker 
no å gjeninnføre systemet med 
fastlegane i vakt, kanskje også 
som dei som sorterer og vurderer 
telefonane. 
 
Den norske legevaktordninga er 
ikkje gitt ved steintavler. Vi skal 
ikkje vere redde for å kikke utan-
lands med tanke på å lage gode 
forskingsbaserte forsøk med nye 
modellar. 
 
Steinar Hunskår 
forskingssjef 

Prosjekt om diagnostisk 
utstyr ved legevakter 
Senteret er nå i gang med et 
prosjekt om bruk av diagnostisk 
utstyr ved legevakter. Prosjektet er 
tredelt og vi vil i første omgang 
foreta en spørreundersøkelse til 
alle norske legevakter der vi blant 
annet vil kartlegge hvilket utstyr 
en har tilgjengelig for diagnostikk 
og behandling. Resultatene vil så 
bli koplet mot legevaktregisteret, 
for å se om det er andre karakter-
istika ved legevakten som kan 
forklare eventuell forskjell i 
bruken av diagnostisk utstyr.  
 
I del to vil det bli gjort en 
intervensjonsstudie i samarbeid 
med NOKLUS for å teste 
kvaliteten på laboratorietjenester 
som blir utført på legevakt. 
 
I siste del vil man kartlegge 
omfanget av bruken av 
laboratorietester og måle i hvilken 
grad bruk av tester influerer på 
beslutninger som blir gjort under 
legevaktkonsultasjoner.  
 
Når hjelpen kan vente litt   
Rapport fra undersøkelsen "Når 
hjelpen kan vente litt" 2006  
beskriver resultatene fra en 
kartlegging av tilgjengelighet til 
lege. Kartleggingen er gjennom-
ført av TNS Gallup for Nasjonalt 
kompetansesenter for legevakt-
medisin. 
 
Undersøkelsen viste at leger på 
vakt på dagtid er blitt lettere 
tilgjengelige i Norge de siste fire 
årene. I 2002 nådde bare fire av ti 
telefoner til legevaktsentraler frem 
til en lege på vakt. I fjor fikk man 

hjelp i nesten åtte av ti tilfeller. 
Rapporten kan leses på våre 
hjemmesider.  
 
Kartlegging av 
livskrisehjelpen  
Prosjektet er et samarbeid med 
Bergen legevakt. Formålet med 
prosjektet er kvalitetsutvikling og 
kvalitetsforbedring av LKH.  
Det registreres hvem som 
henvender seg, hva den enkelte 
beskriver som problemer  
og hvordan personalet møter 
henvendelsene og evt viser videre 
til andre deler av hjelpeapparatet. 
 
Legevaktregisterstudien 
fortsetter 
Etter påske vil det bli sendt ut et 
nytt spørreskjema til alle landets 
kommuner angående legevakt-
organisering. Skjemaet er 
gjennomgått og revidert siden 
forrige utsendelse. 
 
 
Senterets årsmelding for 
2006 er klar 
Årsmelding for 2006 er nå klar og 
kan leses på våre hjemmesider 
www.legevaktmedisin.no 

Vil du abonnere på 
Nyhetsbrevet i elektronisk 
form? 
 
Gå til hjemmesiden vår 
www.legevaktmedisin.no 
Finn link til Nyhetsbrev og 
meld deg som abonnent. 



 
Når velger pasienten 
legevakten fremfor 
fastlegen? 
Senteret vil i samarbeid med 
Arendal legevakt undersøke disse 
problemstillingene. Det vil bli 
gjennomført en kvantitativ 
undersøkelse med spørreskjema til 
alle pasienter (ca. 2000) som 
kommer til Arendal legevakt i 
perioden 1.- 31. mars 2007. På 
bakgrunn av resultatene vil det bli 
skrevet en artikkel. Prosjektleder 
er Eva Moe, enhetsleder ved 
legevakten i Arendal. 
 
Debatt om akutt-
henvendelser i Danmark 
Region Hovedstaden i 
København vil ha både 
akuttmottak og nærskadestuer. 
De skal være åpne, slik at folk 
fritt kan dukke opp uten noen 
form for sluse. Du kan lese mer 
om dette i Ugeskrift for læger 
under nyheter på Senterets 
hjemmeside. 
 
Nytt nødnett tas i bruk i 
Østfold  
Første utbyggingstrinn består av 
politidistriktene Follo, Romerike, 
Oslo, Asker og Bærum, Søndre 
Buskerud og Østfold (tilsvarende 
54 kommuner på Østlandet). 
Stortinget vedtok 18. desember 
2006 at første utbyggingstrinn 
skal igangsettes. Nettet skal etter 
planen være ferdig utbygd og klart 
til operativt bruk ett år etter 
oppstart. Det er videre lagt opp til 
en evaluering av første byggetrinn 
hvor teknologiske, økonomiske, 
organisatoriske og operative 
forhold skal vurderes. 
Evalueringen skal gi tilstrekkelig 
grunnlag for å vurdere videre ut-
bygging etter trinn 1 i forbindelse 
med behandlingen av budsjettet 
for 2009. Det legges opp til at et 
landsdekkende nødnett skal være 
ferdig utbygget i løpet av 2011. 

Sørum legevakt har fått 
nye lokaler 
Sørum legevakt går ut av et over 
20 år langt samarbeid med Sørum 
legesenter og har nå tatt imot de 
første pasientene.  

Virksomhetsleder Kristin 
Halvorsen og hennes stab skal ta 
imot akutte sykdomstilfeller og 
skader mellom klokka 16 og 08, 
samt i helger og høytider. 
Legevakta skal også betjene 
trygghetsalarmer for Sørum og Fet 
fra sine nye lokaler.  
 
Nominert til Det nytter-
prisen 2007 
Psykiatrisk legevakt i Oslo er 
nominert til ”Det nytter prisen 
2007”. Målsettingen med prisen er 
å synliggjøre godt arbeid og gode 
eksempler innenfor sosial- og 
helsesektoren.  

Den psykiatriske legevakten 
bedrer tilgjengelighet og kvalitet i 
tjenesten, heter det. Det er bygget 
opp kompetanse bl.a. i forhold til 
selvmordsvurderinger og 
innleggelsesvurderinger. Godt 
samarbeid bl.a. med politiet.  

Selve prisutdelingen vil skje 17. 
april og vil bli foretatt av helse- og 
omsorgsminister Sylvia Brustad. 

Du kan lese mer om dette på 
http://www.shdir.no/fagnytt/pressemeldin
ger/nominerte_til_det_nytter_prisen_2007
_67903 
 

 
Nye artikler om 
sykepleiere og legevakt 
Paul Giesena,, Eric Moll van 
Charantec, Henk Mokkinka et al. 
Patients evaluate accessibility and 
nurse telephone consultations in 
out-of-hours GP care: deter-
minants of a negative evaluation. 
Patient Educ Couns. 2007; 
Jan;65(1):131-6.  
 

Eric Peter Moll van Charante, 
Gerben ter Riet, Sara Drost et al. 
Nurse telephone triage in out-of-
hours GP practice: determinants 
of independent advice and return 
consultation. BMC Family 
Practice des. 2006. 
 
Søke støtte hos oss? 
Det er anledning til å søke 
Senteret om prosjektstøtte til lønn 
og drift av forskingsprosjekt og 
prosjekter innen kvalitetssikring 
og utdanning. Du kan lese mer om 
dette på våre hjemmesider under 
”Fakta om Nasjonalt kompetanse-
senter for legevaktmedisin” i 
menyen til venstre.  
 

Etablering av inter-
kommunale legevakter  
Departementet har gitt SSB i 
oppdrag å gjennomføre en 
undersøkelse i aktuelle kommuner 
om utgifter og inntekter knyttet til 
samarbeid om legevakt i 
interkommunale legevaktsentraler 
på kveld, natt og i helger/ 
helligdager. Rapporten kan leses 
på: 
http://www.ssb.no/emner/03/02/notat_200
675/notat_200675.pdf 
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Leser du våre 
nettnyheter? 
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